jegyzet 2016/32.

2016. janius 7.

Képviseldi Informacios Szolgalat
infoszolg@parlament.hu

szolg

KOZSZOLGALATI TISZTVISELOK

Az Infojegyzet a magyar kozszolgadlati rendszer stratégiai meguyji-

e A Magyary Zoltan tasanak elemeirdl, a kozszolgalati tisztviselok jelenlegi illetmény-

Kozigazgatas-fejlesztési
program altal megfogal-
mazott kiemelt célok a
személyzeti igazgatas fej-
lesztése és a kozszolgalati
életpalya megteremtése.

Az Allamreform 2.0
program az allami bii-
rokracia csokkentése
mellett a kozszolgalati
életpalya létrehozasaban
is meghatarozza a
teenddket.

Az Uj Kézmenedzsment
eszméit (New Public Ma-
nagement) a hatékony és
eredményes kozigazgatas
megteremtésének igénye
hivta életre a kilencvenes
években. A rugalmasabb
és eredményorientalt HR
megoldasok szamos
europai allam kozigazga-
tasaban is alkalmazasra
keriltek.

2013 juliusatol kozigaz-
gatasban egységes egyéni
teljesitményértékelési
rendszer (TER) miikodik.

A kozszolgalati illet-
ményalap nagysaga
2008-t06l valtozatlan,
38 650 Ft.

2015-ben a koltségvetési
szféra intézményeiben a
koztisztviselGk és
kozalkalmazottak szama
868 200 16 volt, ebbél
78 900 6 kormanytiszt-
visel6ként, 34 500 f6
kozszolgalati tisztvisel6-
ként dolgozott (KSH).

A kormanytisztvisel6k
havi netto6 atlagkeresete
2015-ben 205 219 Ft, mig
a koztisztvisel6ké

190 079 Ft volt (KSH).

és elomeneteli rendszerérol szol. Emellett bemutatja az eurdpai
kozszolgdlati modellek egyfajta csoportositasadt is.

A 2011-ben indult, majd 2012-ben tovabbfejlesztett Magyary Zoltan
Kozigazgatas-fejlesztési Program (Magyary Program 11.0 és 12.0) a
magyar kozszolgalati rendszer stratégiai megujitasat tlizte ki célul.
Részletes célokat fogalmaz meg a személyzeti igazgatas fejlesztése
(munkaltatd képességek kialakitasa, vezetdi képességek fejlesztése,
érdekegyeztetés fejlesztése) valamint a kiszamithato és vonzo élet-
palyak megteremtése, atjarhatésaguk biztositasa érdekében. A
kiszamithato életpalya akkor jon létre, ha a tisztvisel6k elkotelezettek,
szakmai felkésziiltségiik fejlodik, és az egyes életpalyak atjarhatoak.
A Magyary Program a személyzet fogalmat széleskoriien értelmezi,
¢s a kozigazgatasban dolgozo tisztviselokon kiviil ide érti a rend- és a
honvédelem tisztvisel6it is. Mindhdarom hivatasrend szolgalati jog-
viszonyat ugyanazon értékek és elvek mentén kell szabalyozni. Az
erds allam megteremtése érdekében célkitlizés az 1) kozszolgalati
¢letpalya létrehozésa. A rendvédelemben a 2015. évi XLII. térvény a
rendvédelmi feladatokat ellatdo szervek hivatasos allomanyanak szol-
galati jogviszonyarol (j. Hszt.), a honvédelemben a 2012. évi CCV.
torvény a honvédek jogallasarol (Hjt.), mig a kormany- és a kozszol-
galati tisztviselok esetén a 2011. évi CXCIX. torvény a kdzszolgalati
tisztviselokrol (Kttv.) hatarozza meg a szolgalati jogviszony szabalya-
it. A 2016. évi LII. térvény az allami tisztviselokrél a fovarosi és me-
gyei kormanyhivatalok allami tisztviseldinek ¢€s ligykezeldinek allami
szolgalati jogviszonyat szabalyozza. A torvény hatdlya mintegy
17 ezer jarasi hivatalban dolgoz¢ allami tisztviseldre terjed ki.

A Magyary Programban megfogalmazottak megvaldsitasat és liteme-
z¢ését a harom agazati (kozigazgatasi, honvédelmi, rendészeti) straté-
giabol allo Kormanyzati Személyzeti Stratégia tartalmazza. A Koz-
igazgatasi Személyzeti Stratégia meghatiarozza a vonzo életpalya
megteremtése céljabol sziikséges fejlesztési teriileteket, elvart ered-
ményeket és a beavatkozasokat. Tobbek kozott megfogalmazott teen-
dok:

hivatasalapt kdzszolgalat elérése,

munkaértékelésen alapuldé munkakori struktura 1étrehozésa,

hatékony kivalasztas elérése,

megujitott tovabbképzési és vizsgarendszer,

karriermenedzsment rendszer 1étrehozasa,

allami/munkaltatéi gondoskodas.


http://magyaryprogram.kormany.hu/
http://magyaryprogram.kormany.hu/
http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf
http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/d/2c/40000/Magyary%20kozig%20fejlesztesi%20program%202012%20A4.pdf
http://magyaryprogram.kormany.hu/uj-kozszolgalati-eletpalya
http://magyaryprogram.kormany.hu/uj-kozszolgalati-eletpalya
http://www.complex.hu/kzldat/t1500042.htm/t1500042.htm
http://www.complex.hu/kzldat/t1200205.htm/t1200205.htm#kagy1
http://www.complex.hu/kzldat/t1200205.htm/t1200205.htm#kagy1
http://www.complex.hu/kzldat/t1100199.htm/t1100199.htm#kagy1
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=195713.322331
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EUROPAI KOZSZOLGALATI MODELLEK

A kozszolgalati rendszerek két alapmodelljét
kiilonbeztetik meg. E két modell a zart (kar-
rier- vagy érdem-) rendszer és a nyilt (po-
zicié-) rendszer. Az egyes rendszerek tiszta
forméjukban sehol sem jelennek meg, bar
egyes orszagok (pl. Németorszag, Franciaor-
szag, Ausztria, Spanyolorszag) kozszolgalati
rendszerét a zart, mig masokat
(pl. a skandinav allamok, Egyesiilt Kiralysag)
a nyilt rendszerek k6zé sorolnak. A kozszol-

Kozszolgalati tisztvisel6k
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cia modellje, ahol a kivalasztas kritériuma a
végzettség, jelentds a jogaszok dominancidja.
A koztisztviselok elomenetele automatikus, a
palya életrehossziglanra szo6l (pl. Németor-
szag, Ausztria, Spanyolorszag, Belgium).

A francia tipusu kozszolgalat karrierjellegd,
centralizalt, a kozigazgatasi tevékenységek
erdsen jogszabalyokhoz kotottek.
Hierarchizalt struktarak, valamint a politika
¢s a kozigazgatas elvalasztasa jellemzi. Itt is a

jogi végzettség domindl (példék: Portugalia,

Gorogorszag, Olaszorszag).

galati rendszerek emellett

A zart és a nyilt kozszolgalati rendszerek jellemzoi

Zart

nyitott

alland6 valtozasban vannak,
az egyes modellek emberi

a foglalkoztatas szabalya részletes, specialis
kozjogi szabalyozas hatalya alatt

munkajogi szabalyozas

er6forras elemei (pl. toborzas,

teljesitményértékelés, eléme- p

a koztisztviseld egész életére sz016 életpalyara

az alkamazasi szerz0dés egyéniesitett,
poziciora, posztra szerzédnek

netel, tovabbképzés) a masik
iranyba mozdul(hat)nak el. A

a koztisztviselot kinevezik

szerzGdéses foglalkoztatds maganjogi vagy
munkajogi szerzodéssel

zart és nyilt rendszer kozott a
harmadik csoport a vegyes

a kivalasztast jogi normak szabalyozzak
(toborzas, versenyvizsga)

nincs jogszabalyi elbiras a kivalasztasra

kozszolgalati rendszert mii-
kodtetd orszagok (pl. Olasz-

a tobbletkotelezettségek mellett
tobbletjogosultsagok biztositasa

tobblettktelezettségek és -jogosultsagok kis
mértékben léteznek

orszag, Magyarorszag, Portu-

alanyi jogon jaro, jogszabaly altal garantalt
kiszamithat6 elomeneteli rendszer

a koztisztviseld ¢életkora helyett, tudasa és
képességei szamitanak a szerzodéskotésnél

gélia, Szlovénia, Esztorszag,
Szlovakia), melyek mindkét

az illetményndvekedést jogszabaly garantalja,
allamhaztartasi szemlélet

a munkabér szerz6dés targya, piaci viszonyok
befolyasold szerepe

modellbél tartalmaznak ele-

kiépitett tovabbképzési rendszer

) ismeretek igénye esetén \1j szerz6déskotés

meket.

elmozdithatatlansag

jogszabalyi védelem az elbocsatastol,

jogi garanciak hianya elbocsatassal szemben,
altalaban kisebb elvi védelem

A kozszolgalatok fejlodését

tekintve egy masik felosztds a német-porosz,
a francia és az angolszasz kozszolgalati
modelleket kiilonbozteti meg. A porosz-
német modell a zart kozszolgéalati rendszer
modellje, hierarchikus strukturak, decentrali-
zacio jellemzi. A max weberi tipusu biirokra-

EU tagallamai kézszolgalati rendszerei

Forrds: Infoszolg/Dr. Linder Viktoria: Nemzetkizi trendek a
kozszolgdlatban, 19.0.

Karrierrendszer
Pozicid rendszer

Vegyes rendszer

Az angolszasz tipusu kozszolgalat mintaal-
lama Nagy-Britannia, de ide soroljak Eurépan
Kiviil az USA-t, Ausztraliat és Uj-Zélandot is.
Ezekben az orszagokban a kozigazgatasi fel-
adatok a szakpolitikakat kidolgozd miniszté-
riumok ¢és a végrehajto feladatokat ellato tigy-
nokségek (agency) kozott
oszlanak meg. Az alsobb
szinteken dolgoz6 koz-
tisztviselok esetén a karri-
errendszer elemei domi-
nalnak, mig a felsdbb veze-
téket palyazati rendszerben
valasztjak ki. Alsébb szin-
teken magas a vezetdk
Onallésaga a személyligyi
hataskorokben, mig fel-
sObb szinteken orszagos
szintli normak vannak ér-
vényben.
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Kozszolgalati tisztvisel6k

Az Un. uj kozmenedzsment eszméi — New
Public Management — a kilencvenes években
az USA-ban alakultak ki és Eurdpaban el6-
szOr az angolszasz orszagokban hoditottak
teret. E szerint a cél a kis és olcso allam meg-
teremtése, a hatékonysdg és eredményesség
kovetelményének érvényesiilése a kozigazga-
tasban. Egységes alkalmazasi szabalyok sziik-
ségesek a koz- és a maganszféraban, a koz-
szféra alkalmazottai altal élvezett eldnyok
(biztonsag, stabilitds, teljesitménytdl fligget-
len eldmenetel stb.) nem indokoltak és a mi-
kodés hatékonysaga ellenében hatnak.

KOZSZOLGALATI ILLETMENYRENDSZER

A 2011-ig hatalyban volt 1992 évi XXIII.
torvény a koztisztviselok jogallasarol a karri-
errendszernek megfeleld kotott illetmény-
rendszert hozott 1étre, amely a kiszdmithato-
sag ¢és tervezhetdség kovetelményét tartotta
szem el6tt. A 2012. marcius 1-t8l hatélyos
2011. évi CXCIX. torvény a kozszolgalati
tisztviselokrol megkiilonbozteti a kormany-
tisztviselOket €s a kdzszolgalati tisztviseldket.

A kozszolgalati illetmény elemei a kovetke-
z0k:

illetményalap, melynek mértékét a min-
denkori koltségvetési torvény hatarozza meg;

alapilletmény, amely az illetményalap és
a fizetési fokozathoz tartoz szorzdészam szor-
zata, az illetmény legfontosabb része;

illetménykiegészités, amelynek nagysaga
attol fiigg, hogy a koztisztviseld a kozigazga-
tasi hierarchia mely szintjén dolgozik

illetménypotlék, amelyek a kozszolga
valamely személyes képességére vagy a mun-
kavégzés sajatos koriilményeire tekintettel
kap (pl. nyelvpotlék vagy veszélyességi pot-
1¢k)

1995. juanius 30 utan valt lehetévé az alapil-
letménytol valé eltérés, ami csokkentette a
kotottséget és bizonyos mértékli lehetdséget
nyujt a differencialasra. Az eltéritésrol a szer-
vezet vezetdje dont a kozszolga mindsitése

vagy teljesitményértékelése alapjan. Az egyé-
ni teljesitményértékelés (TER) kozponti
orszagos rendszere 2013. julius 1-ével jott
létre (10/2013.Korm.r.).

A kozszolgalati illetményen feliil a koztisztvi-
selok egyéb juttatisokban is részesiilhetnek,
amelyek:

a jubileumi jutalom (25,30,35,40 évi
szolgalati jogviszony utan 2-5 havi illet-
mény);

a cafetéria juttatasok (évi maximalizalt
200 000 Ft);

a nem alanyi jogon jard juttatdsok és ta-
mogatasok (pl. lakhatasi, csaladalapitasi
tdmogatas).

ELOMENETELI RENDSZER

A kozszolgalati elomenetel alapja a szolga-
latban eltoltott idé ¢s/vagy a koztisztviseld
munkateljesitménye lehet. Az eldmenetel
tobb formaban is megvalosulhat:

besorolasi vagy rendfokozatban,
beosztasban,
cimekben,

vezetdi megbizasban.

A szolgélati id6 alapjan torténd besorolasbeli
elémenetel automatikus (Un. anszienitas-elv),
az alkalmazottnak alanyi jogon jar. Ennek
vannak elOnyei (stabilitds, garantalt illet-
ményndvekedés) de hatranyai (rugalmatlan-
sadg, demotivacio, teljesitmény hattérbe szoru-
lasa) is. A cimek adomanyozasaval jaro
eldmenetel a munkaltaté mérlegelésétol
fiigg, ezt a tartdsan kimagaslo teljesitményt
nyujto koztisztviselok kaphatjak. A beosztas-
ban torténdé elémenetel azokon a palyakon
miukodik, ahol a jogszabaly beosztasokat is
meghataroz (pl. Hjt.) A vezetévé valas felté-
telét a magas szinti szakmai ismeretek és a
megfeleld vezetdi képességek birtoklasa je-
lenti. A Kttv. a vezet6i statuszt munkakdrként
hatarozza meg.


http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=17007.208193
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=17007.208193
http://www.complex.hu/kzldat/t1100199.htm/t1100199.htm#kagy1
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=158444.295042
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ERDEKKEPVISELETI ALLASPONTOK

A kozszolgalati szakszervezetek legfontosabb
kovetelései egy korszersitett, egységes koz-
szolgalati ¢letpalyamodell bevezetése és bér-
emelés a kozszféraban.

A kozszolgalati keresetek realértéke 2008 ota
fokozatosan csokken. Ennek okai a Magyar
Koztisztviselok, Kozalkalmazottak és Koz-
szolgalati ~ Dolgozok  Szakszervezete
(MKKSZ) allaspontja szerint az, hogy a
kozszolgalati illetményalap 2008 ota val-
tozatlan, 38 650 Ft, megszint a 13. havi
fizetés, jutalmazasra nincs forras, és jelen-
t6sen csokkentek a béren kiviili juttatasok.

A Kozszolgalati Szakszervezetek Szovet-
sége (KSZSZ) a Kormany altal benydjtott,
az allami tisztviselokrdl sz6lo torvényja-
vaslat (kihirdetve 2016. évi LII. torvény)
kapcsan kiadott allasfoglalasaban Kifejti,
hogy ragaszkodik a 2014. juliusban meg-
kezdett kozszolgalati életpalya modell kidol-

Forrasok:

Kozszolgalati tisztvisel6k

a o= @ = — -
gozasanak kezdetekor betervezett 50%-0s
béremelés tobblépcsds bevezetéséhez, elsd
lépésként 2016. julius 1-jén 30%-os béreme-
1éshez.

Az MKKSZ janius 22-ére az 6nkormanyzat-

oknal 2 oras sztrajkot hirdetett, 30 szazalékos
béremelés kovetelésével.

Kormanytisztviselo bruttéo és netté bére és realértéke
2008-2014 (kozépfoki végzettségii eléadd, 40 éves)
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Forras: KSZSZ

e Dr. Linder Viktoria: Nemzetkozi trendek a kozszolgalatban. — NKE 2014.

e Magyary Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési Program

e 2011. évi CXCIX. térvény a kdzszolgalati tisztviselokrol

o Kozszolgalati életpalyak (Szerk. Gyorgy Istvan, Hazafi Zoltan) NKE, Budapest, 2013.

e Racz Anita: A kozszolgalati illetményrendszer — HR/Munkajog 2015/4.

e Dr. Hazafi Zoltan: Kozszolgalati életpalyak dsszehangolasa —Uj Magyar Kozigazgatas, 2012/5.

e Eztegy életen at kell jatszani?”, Eletpalyamodell kialakitasa a kozszolgalatban... — Jegyzé és kozigaz-

gatas, 2013/3.
e Allamreform Operativ Program projektek

o Bokodi M..—Hazafi Z. és tarsai: Kozszolgalati életpalya és emberi eréforras gazdalkodas, AROP
—2.2.17. Uj kézszolgalati életpalya projekt keretében készitett tanulmanyok, 2014,

e MKKSZ hirlevél az Orszagos Kozszolgalati Erdekegyezteté Tanacs (OKET) 2015.09.28-ai iilésérdl

o Kozszolgalati Szakszervezetek Szovetsége

e  Magyar Koztisztvisel6k, Kozalkalmazottak és Kozszolgalati Dolgozdok Szakszervezete

e Mark Edina: Eletpalyamodellt és 0j bértablat kapnak a tisztviselék, Viliggazdasig Online, 2016.04.02.
e Rendvédelmi szervek: 1étszam és illetmény 2.— Infojegyzet 2015/31.
e A honvédek jogallasa és a honvédek illetménye — Infojegyzet 2014/24.

Készitette: Kardos Krisztina
Képvisel6i Informécios Szolgalat
E-mail: infoszolg@parlament.hu

ORSZAGGYULES HIVATALA
KOZGYUJTEMENYI £S KOZMUVELODESI IGAZGATOSAG  Tel.: (1) 441-4529; (1) 441-6486

Internet: www.parlament.hu/infoszolg
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Intranet: intra.parlament.hu/infoszolg/

Az informéacios jegyzet az orszaggytilési képviselGk tajékoztatasa céljabol késziilt.
A dokumentum az 0sszeéllitis elkésziiltének id6pontjaban fennall6 aktualis helyzetet mutatja be.
Az informacios jegyzet szerz6i jogvédelem alatt 4ll.


http://www.mkksz.org.hu/
http://www.mkksz.org.hu/html/main/2015/javaslatok_a_kormanynak-kozszolgalati_kereset.pdf
http://www.kszsz.org.hu/index.php/hu/
http://www.kozlonyok.hu/nkonline/MKPDF/hiteles/MK16076.pdf
http://www.kszsz.org.hu/index.php/hu/dokumentumok/szakmai-anyagok/11-szakmai-anyagok/96-allasfoglalas-az-allami-tiszviselokrol-szolo-torvenytervezetrol
http://www.mkksz.org.hu/html/main/2016/sztrajkkovetelesek_magyarazatokkal201605.pdf
https://www.google.hu/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjuuPTtu4zNAhUJBywKHZgzBTsQFggbMAA&url=http%3A%2F%2Fkhsz.uni-nke.hu%2Fuploads%2Fmedia_items%2Farop-2_2_21-nemzetkozi-trendek-a-kozszolgalatban.original.pdf&usg=AFQjCNF_
http://magyaryprogram.kormany.hu/
http://www.complex.hu/kzldat/t1100199.htm/t1100199.htm#kagy1
http://magyaryprogram.kormany.hu/arop-projektek
http://magyaryprogram.kormany.hu/download/8/1b/a0000/_Tanulmanykotet_online_Kozszolgalati%20eletpalya_AROP2217.pdf
http://www.mkksz.org.hu/html/main/2015/mkksz_hirlevel20150928.pdf
http://www.kszsz.org.hu/index.php/hu/tagszervezetek
http://www.mkksz.org.hu/index.php/bemutatkozunk/mkksz-tortenete-magyarul
http://www.vg.hu/penzugy/eletpalyamodellt-es-uj-bertablat-kapnak-a-tisztviselok-468997
http://www.parlament.hu/documents/10181/303867/2015_31_rendvedelmi_szervek_2/a731fdc9-9517-417c-bd34-0f8b2b38c1c3
http://www.parlament.hu/documents/10181/210059/2014_24_Honvedek_illetmeny_letszam/d7946a79-95e3-40d9-aff8-8b2a8272b270
http://www.parlament.hu/infoszolg
http://intra.parlament.hu/infoszolg/
mailto:infoszolg@parlament.hu
http://www.kszsz.org.hu/index.php/hu/dokumentumok/szakmai-anyagok/11-szakmai-anyagok/97-kormanytisztviselo-keresetenek-alakulasa

