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A technologiai fejlédés
nyoman folyamatosan
valtoz6 munkaerdpiaci
igények az oktatasi
rendszerekkel szemben
tamasztott elvarasokat
is atalakitjak.

A digitalizacio szamos
4j tanulasi és tanitasi
lehet6sége biztosit,
melyek altal hatéko-
nyabba, magasabb
mindgségiivé és egyen-
16bbé valhat az oktatas.

Ennek kulcsa a digitalis
pedagogia mint szemlé-
let alkalmazasa.

Magyarorszagon az
atlag feletti digitalis
készséggel rendelkez6k
aranya nem éri el az
europai unios atlagot.

A 2012-es PISA-vizsga-
lat szerint a magyar

15 évesek harmada nem
rendelkezik alapvet6
képességekkel a digita-
lis szovegértés terén.

A technologiahasznalat
szamos kockazattal is
jar, melyek kezelésében
fontos szerepet jatsz-
hatnak az iskolak.

A hazai intézkedések
kereteit meghatarozo
stratégiai dokumentu-
mok:

- Magyarorszag
Digitalis Oktatasi
Stratégiaja,

- Magyarorszag
Digitalis Gyermek-
védelmi Stratégiaja.

KEPVISELOI INFORMACIOS SZOLGALAT

OKTATAS ES DIGITALIZACIO

A Kormany T/3296. szdmon benyujtott torvényjavaslatinak egyik
célja, hogy elosegitse Magyarorszag Digitalis Oktatdsi Stratégia-
Jjanak megvalositasdt. Ennek apropdjan az Infojegyzet dttekintést
nyujt az oktatds és a digitalizdcio kapcsolatardl, érintve a digitdlis
készségek és a digitdlis kockazatok témakorét, valamint vazolja a
hazai helyzetet.

Hattér

A napjainkban zajlo negyedik ipari forradalom — mely a fizikai és bi-
ologiai rendszerek digitalis 6sszekapcsoldsan alapul — alapjaiban €s ko-
rabban nem tapasztalt litemben szabja at az emberek egymashoz, az élet-
hez és a munkahoz fiiz6d6 viszonyat (Schwab, 2016). Mindez sokrétii
hatasokkal bir az oktatas vilagaban is. Egyrészt folyamatosan valto-
zoban van, hogy milyen tudasra, készségekre van munkaerdpiaci keres-
let, masrészt a technoldgiai fejlodésnek koszonhetden szamos 4j leheto-
ség tarul fel a tanulasi és tanitasi modszerek terén (OECD, 2018).

A munkaerdépiaci atalakulasok hajtoereje az automatizacio, mely a
repetitiv, rutinszer(i munkakban és munkafolyamatokban — akar fizika-
iak, akar szellemiek — kivaltja az emberi munkaer6t (Brynjolfsson —
McAfee, 2014). 2055-re vilagszerte a jelenlegi munkatevékenységek
felét automatizalhatjak, igy egyes munkakorok teljesen megsziinnek,
masok jelentésen atalakulnak (McKinsey Global Institute, 2017).
Azonban aj iparagak, uj tipusi munkahelyek is keletkeznek, me-
lyekben sziikség lesz az un. 21. szazadi készségekkel (példaul szocialis
¢és komplex kommunikacios készségek, kreativitas, digitalis készségek)
biré munkaerdre. Az igények folyamatos és gyors valtozasa miatt az
oktatas egyik f6 feladata a diakok adaptacios készségének fejlesztése
(OECD, 2018).

A technoldégiai fejlédés azonban nemcsak az oktatasi rendszerekkel
szemben tamasztott elvarasokat, hanem a tanulas és tanitas mikéntjét
is atalakitja. A digitalis technoldgia adta fejlesztési lehetdségek kozott
emlithetjiik:

az 1j — példaul a gamifikaciora (jatékositds), az online laboratoriu-
mokra vagy épp a valos idejli értékelésre épiilé — pedagodgiai mod-
szerek megjelenését;

az osztalyterem fizikai és a tanorak iddébeli hatarainak elmosodasat,
a nemzetkozi egylittmikodések konnyebb kialakulasat;

az e-learning, a szabadon hozzaférhet6 oktatasi anyagok és az online
kurzusok altal lehetdvé valo személyre szabott tanulasi utakat.

Az innovaciok nyoman hatékonyabba, magasabb mindségiivé, vala-
mint méltanyosabba valhat az oktatas. Ezen eldnydk realizalasa azon-
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ban korantsem automatikus, a PISA-adatok
elemzésébdl ugyanis az deriilt ki, hogy a digita-
lis technologiak iskolai alkalmazasa eddig nem
hozta magaval a vart eldrelépéseket (OECD
2016a).

Az eredményesség kulcsa nem onmagaban az
eszkoOzellatottsag javulasa, hanem a digitalis
pedagogia mint 0j tanitasi szemlélet alkalma-
zasa (hvg.hu, 2018; moderniskola.hu, 2018;
OECD, 2018), melynek esszenciaja az informa-
cidhoz valo viszonyaban rejlik. Feltételezése
szerint az informaci6 azonnal és akadaly nélkiil
hozzaférheto, igy a pedagogus feladata nem az
informacio megtanitasa, hanem annak at-
adasa a diakoknak, hogy hogyan képesek sa-
jat maguk valaszokat talalni, problémakat
megoldani. Tovabbi fontos része a munkameg-
osztas — €s az e soran alkalmazott szocialis kész-
ségek fejlesztése — hiszen az informacié megta-
lalasa, értékelése és alkalmazasa hatékonyabb,
ha parhuzamosan, illetve tobb szemszogb6l tor-
ténik (ivsz.hu, 2016).

DIGITALIS KESZSEGEK

Az Eurodpai Tanacs 2018 majusaban fogadta el
az egész életen at tarto tanulashoz sziikséges
kulcskompetenciakrol szo16 ajanlast. A nyolc
kulcskompetencia egyike a digitalis kompe-
tencia, vagyis a digitalis technologiak maga-
biztos, kritikus gondolkodéson alapulo és fele-
10s hasznalata a tanulasban, a munkaban ¢s a
tarsadalmi részvételben. Idetartozik:

az informécio- és adatkezelés terén vald
jartassag;

a kommunikaci6 és az egyiittmiikodés,

a médiamiiveltség;

a digitalis tartalmak eléallitasa (pl. a prog-
ramozas);

a biztonsag (pl. a digitalis jolét és a
kiberbiztonsag);

a szellemi tulajdonnal kapcsolatos kérdé-
sek;

a problémamegoldas és a kritikus gondol-
kodas.

1. abra:

Atlag feletti digitélis készséggel rendelkez6k aranya
a 16-19 éves korosztalyban, 2017, %

Finnorszag,
Magyar- Luxemburg

orszag

T B W

EU-28

19 46 57 81

minimum érték maximum érték

Forras: Infoszolg/Eurostat

Az Eurostat négy teriileten — informacids,
kommunikécios és problémamegoldo készsé-
gek, valamint a szoftverhasznalat — vizsgalja a
16-74 évesek digitalis készségeit. A 2017-es
adatok szerint az Eurépai Unié lakosainak 43
szdzaléka, mig gazdasagilag aktiv népességé-
nek 35 szazaléka nem rendelkezik alapveto
digitalis készségekkel. Hazankban ugyan-
ezen aranyok 50, illetve 41 szazalékra tehe-
tok.

Az atlag feletti digitalis készséggel rendelke-
z6k aranyat vizsgalva lathatd, hogy az EU
munkaeré-allomanyanak 36, Magyarorsza-
génak 30 szazaléka tartozik ebbe a kategori-
aba. Kedvezébb kép rajzolodik ki, ha a kér-
dést a 16-19 évesek korében vizsgaljuk: az
EU-ban 57, Magyarorszagon 46 szazalékuk
sorolhat6 ide. Mig a tagallamok z6mében nincs
jelentds kiilonbség e tekintetben a két nem ko-
z0Ott, a magyar 16—19 éves fiuk 54, a lanyok 36
szazaléka bir atlag feletti digitalis készséggel.
Ennél nagyobb kiilonbség van a két nem kozott
az Egyesiilt Kiralysagban, Szlovakiaban és
Szlovéniaban, eldbbiekben a fitk, utobbiakban
a lanyok javéra.

A 15 éves diakok digitalis olvasas terén
nyujtott teljesitményérol a 2012-es PISA-
vizsgalat szolgal adatokkal. Ez a teljesitmény
Osszefligg a PISA-mérésekben hagyoményo-
san vizsgalt szovegértéssel, azonban til is mu-
tat azon, hiszen a digitalis olvasas soran a dia-
koknak online navigacios képességiikre is ta-
maszkodniuk kell (OECD, 2016a).



http://www.oecd.org/education/ceri/GEIS2016-Background-document.pdf
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A PISA 06t képességszintet definial, melyek ko-
zil kiemelt szerepe van a két sz¢€Is¢ kategoria-
nak: a leszakadoknak és a kivalo képességiick-
nek. Leszakadonak tekintjiik azokat a tanulokat,
akik nincsenek azon képességek birtokaban,
melyekkel lehetévé valna szdmukra a digitalis
eszk6zok altal kinalt lehetdségek kihasznaldsa
az oktatasban, a munkaban vagy épp a tarsa-
dalmi részvételben.

A 2012-es adatok szerint a magyar diakok
mintegy harmada szamit leszakadonak, a
vizsgalt eurdpai orszagok koziil Irorszagban a
legalacsonyabb ez az arany: 9,4%. A kivaléan
teljesité 15 évesek aranya hazankban 4%. Ez
az érték az eurdpai orszagok koziil Esztorszag-
ban a legmagasabb: 13,1%.

Tanarok digitalis készségei

Az oktatds digitalizacidjanak sikere nagyban
fiigg attol, hogy a tanarok rendelkeznek-e a
megfelelé készségekkel. Az OECD (2016b)
tobb nemzetkozi felmérésen alapuld elemzése
szerint a tanarok az atlagosnal magasabb
IKT-kompetenciakkal és problémamegold6
készséggel rendelkeznek, de az egyéb fels6-
fokti végzettségiiek csoportjahoz hasonlitva
igy is gyengébben szerepelnek. Ebben szerepet
jatszik a tanarok korGsszetétele: az idésebbek
gyengébb készségekkel rendelkeznek e teriile-
teken. A jelentés arra is felhivja a figyelmet,
hogy a tanarok gy vélik, hogy fontos lenne
az IKT-kompetenciaik fejlesztése. Az
ISCED-rendszer 2. szintjén — mely az oktatasi
rendszer fliggvényében az alapfoku oktatas
fels6 tagozata vagy a kozépiskola also tagozata
— tanitd tanarok 59 szazaléka igényelne to-
vabbképzést e téren, mely ezzel vezeti a to-
vabbképzési igények listajat.

Az idézett felmérésekben Magyarorszag nem
vett részt. Egy hazai, kozépiskolas tanarok ko-
rében végzett kutatas szerint a tanarok 37 sza-
zaléka szerint lenne sziikség szamitogépes
készségeiket fejleszto tovabbképzésre, mely a
tanarok altal megnevezett tovabbképzési igé-
nyek listajan a 7. helyen all (Nikitscher, 2016).

SzakértOk szerint a tanarok tovabbképzésében
nem elegendd cél az IKT-eszk6zok hasznélaté-
nak elsajatitasa, sokkal inkédbb a pedagogiai
szemléletre kell helyezni a hangsulyt.

2. abra: Egyes képességszinteken teljesitok ara-
nva a digitalis olvasas terén. PISA. 2012

®
HU OECD
32,% 17,6%
HU OECD
Leszakadok

Forras: Infoszolg/OECD(2016a)

DIGITALIS KOCKAZATOK

A technolégiahasznalathoz kapcsolodo kocka-
zatok harom f6 tipusba sorolhatok
(Livingston et al., 2011):

Tartalmi jellegiiek, ideértve az er6szakos,
gytiloletkeltd és pornograf tartalmakat, va-
lamint a kereskedelmi reklamok hirként
torténd alcazasat. A gyerek ebben az eset-
ben befogado.

Kapcsolati jellegiiek, melyek kiterjednek
a zaklatasra és a személyes adatokkal vald
visszaélésre. A gyerek, mint résztvevo je-
lenik meg a folyamatban.

Viselkedési jellegiiek, melyek magukba
foglaljak példaul masok internetes zaklata-
sat és az un. sexting-et. A gyerek itt kezde-
ményezo.

Bar az, hogy az online zaklatas
(cyberbullying) egyre nagyobb problémat je-
lent, egyértelmiien érzékelhetd, az altalano-
san elfogadott definici6 hidnya miatt nehéz
megmondani, hogy mennyire elterjedt jelen-
ségrél van sz6 (Dalla Pozza et al., 2016).
A 2011-es EU Kids Online jelentés szerint Eu-
ropaban a 11-16 éves didkok hét szazaléka valt



http://dx.doi.org/10.1787/888933252935
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mar internetes zaklatas aldozatava, Magyaror-
$z4gon ez az ardny hat szazalék volt. Késdbbi
kutatasok (2014 EU Kids Online, Net Children
Go Mobile) Eurdpa-szerte novekvé tendenci-
ara utalnak.

Magyarorszagon az UNICEF (2014) végzett
nem reprezentativ kutatdst 1191 10-19 éves
didk bevonésaval. Eszerint a megkérdezettek
fele nem érezte biztonsagosnak az interne-
tet, harmadukat érte mar kellemetlen élmény.
Minden masodik érintett megprobalta megveé-
deni magat, de konkrét segitséget csak minden
tizedik kért.

Az iskola tobb médon is hozzajarulhat, hogy
a diakok rezilienssé valjanak (OECD, 2018):

képezhetik a tanarokat a digitéalis kockaza-
tokat és kovetkezményeiket illetden;

kialakithatnak olyan 1égkort, melyben a
nem kivanatos online magatartast, pl. az in-
ternetes zaklatast nem toleraljak;

online etikaval és biztonsaggal kapcsolatos
foglalkozasokat indithatnak.

HAZAI INTEZKEDESEK

A Kormany 2016-ban a Digitalis Jolét Prog-
ram részeként elfogadta Magyarorszag Digi-
talis Oktatasi Stratégiajat (DOS), melynek
keretében egyebek mellett:

Forrasok:

létre jott a Digitalis Pedagogiai Modszer-
tani K6zpont;

megkezdddott a koznevelési és szakkép-
z¢ési intézmények szupergyors internetel-
éréssel, valamint épiileten beliili WiFi-ha-
l6zattal valo ellatasa;

elindult az iskolai digitalis eszkozallomany
fejlesztése.

Az iskolak informatikai fejlesztését és a digita-
lis kompetenciak fejlesztését szolgaljak tobbek
kozott az alabbi, Eurépai Uniés finansziro-
zasu projektek (EMMI):

EFOP 3.2.3 "Digitalis kdrnyezet a kdzne-
velésben" 6,36 milliard forintos keretosz-
szeggel,

EFOP 3.2.4 "Digitalis kompetencia fejlesz-
tése" 45,35 milliard forintos keretdsszeg-
gel;

EFOP 3.2.15-VEKOP 17 "A kdznevelés
keretrendszeréhez kapcsolddd mérési-érté-
kelési és digitalis fejlesztések, innovativ
oktatasszervezési eljardsok kialakitésa,
megujitasa” 10,56 millidrd forintos keret-
Osszeggel.

A fiatalok digitalis kockazatokra vald felkészi-
tésének kereteit Magyarorszag Digitalis Gyer-
mekvédelmi Stratégiaja Szabja meg.
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