jegyzet

Az akadalymentesités
hozzaférést biztosit
mozgasi, latasi, hallasi,
mentalis és kommuni-
kacios funkciokban
sériilt emberek szamara
az épitett kornyezethez
és szolgaltatasokhoz.

Az egyetemes tervezés
eszméje az a preventiv
gondolkodasmad, terve-
zési stratégia, amely
mar a tervezés elején
figyelembe veszi a
hasznal6ok képességei-
nek kiillonbozéségét.

Az akadalymentesités
kereteit nemzetkozi,
europai unios, valamint
magyar jogszabalyok és
szabvanyok alkotjak.

Az akadalymentesités
szinterei a kozlekedés, a
kozépiiletek, a munka-
helyek, az otthonok.

Az egészségiigyi, okta-
tasi és kozintézmények
hozzaférhetévé tételére
jelentés unios forrasok
allnak rendelkezésre.

A kozosségi kozlekedés
orszagos szinten
tobbnyire nem
akadalymentes.

Az infokommunikacios
akadalymentesités

el van maradva a koz-
épiiletek akadalymente-
sitésétdl.

Az akadalymentesités
nemcsak a fogyatékos-
saggal él6knek jelent
segitséget, szélesebb
tarsadalmi rétegeket is
érint (mint példaul kis-
gyermekesek, idések).

ORSZAGGYULES HIVATALA

KOZGYUJTEMENYI ES KOZMUVELGODESI IGAZGATOSAG
KEPVISELOI INFORMACIOS SZOLGALAT
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A Képviseldi Informacios Szolgdlat Infojegyzete az akaddlymente-
sités és egyenlo esélyii hozzdférés eszméjének eurdpai és magyar-
orszagi jogi kornyezetét, megvalosulasat vizsgalja.

Az akadalymentesités azon tevékenységek osszefoglald neve, amelyek
a fogyatékossaggal €lok szamara igyekeznek biztositani a feltétele-
ket az allapotuk miatt keletkezett hatranyaik Kikiiszobolésére. Célja
olyan koriilmények biztositasa, amelyek lehetové teszik szamukra az
Osszes tevékenység elvégzését, amelyben akadalyoztatva lehetnek. Az
akadalymentesités formai kozé tartozik az épitett kornyezet tudatos ki-
alakitasa vagy atalakitasa, a latassériilteknek a tajékozodas biztositasa, a
hallassériiltek segitése, valamint az informacios és informatikai tajéko-
zottsag elOsegitése.

AKADALYMENTESITES AZ EUROPAI UNIOBAN

Az akadalymentesités az Eurépai Unié esélyegyenléségi politikaja-
nak része. Az Eurépai Unio alapjogi chartaja szerint (2012/C 326/02)
"Az Unid elismeri és tiszteletben tartja a fogyatékkal €16 személyek jo-
gat az onallosaguk, tarsadalmi és foglalkozasi beilleszkedéstik, valamint
a kozosség életében valo részvételiik biztositasat célzo intézkedésekre."
(26. cikk). A tagallamok aléirtdk az ENSZ Fogyatékossaggal élo sze-
mélyek jogairol szolé Egyezményét (UNCRPD 2006), amelynek 9.
pontja kimondja, hogy "a részes allamok megfeleld intézkedéseket tesz-
nek, hogy masokkal azonos alapon biztositsak a fogyatékossaggal €16
személyek szdmara a fizikai kornyezethez, a kozlekedéshez, az informa-
cidhoz és kommunikéaciohoz — beleértve az informacids és kommunika-
cios technologiakat és rendszereket — valo hozzaférést."

Az Europai Fogyatékossagi Stratégia 2010-2020 ,,Megujitott kotele-
zettségvallalas az akadalymentes Eurdpaért" (COM(2010) 636) hata-
rozza meg az Unid Eurdpa 2020 stratégia keretében folytatando
fogyatékosiigyi tevékenységét. 8 jelentos célt hataroz meg, amelyek
koziil az els6 az akadalymentesités. A fogyatékossagi stratégia f6 cél-
kitlizése, hogy eldsegitse a fogyatékossaggal €16 személyek szamara a
teljes korti részvételt. A fogyatékos személyek szamara biztositani kell
a fizikai kornyezethez, a kozlekedéshez és az informécids és kommuni-
kacios technologidakhoz, valamint a szolgaltatasokhoz valé hozzaférést,
ugyanugy, mint az egészséges személyek szamara.

Az Eurdpai akadalymentesitési intézkedéscsomag tervezete
(COM(2015) 615), vagyis az Eurdpai Parlament és a Tanacs iranyelve a
termékekhez €s szolgaltatasokhoz vald hozzaférés kovetelményeire vo-
natkozo tagallami torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések ko-
zelitésérol célul tizte ki a "hozzaférhetdségi kotelezettségek" meghata-
rozéasat, az Egyesiilt Allamok és az Unié szabalyainak és szabvanyainak

Osszecsiszolasat.
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https://hu.wikipedia.org/wiki/Fogyat%C3%A9koss%C3%A1g
https://hu.wikipedia.org/wiki/L%C3%A1t%C3%A1szavar
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:12012P/TXT&from=en
http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0636:FIN:hu:PDF
http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/1_HU_ACT_part1_v1.pdf
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Tanuldsban, munkavallalasban

Nemzetkozi egyezmények alapjan az aka-
dalymentesités alapelvei: az egyenld esélyu
hozzaférhetoség, egyetemes  tervezés,
ésszerii alkalmazkodas, innovacio és a
"semmit rélunk nélkiiliink" elve.

Az Eurodpai Bizottsag unios polgarsagrol
sz010 jelentéseiben (2010; 2013; 2017) kezde-
ményezte egy kolcsondsen elismert unids fo-
gyatékossagi igazolvany létrehozasat az
egyenld esélyli hozzaférés érdekében ¢és szor-
galmazta az informatikai akadalymentesitést.

Az Eurdpai Bizottsag tamogatasaval, nemzet-
kozi szakért6i csoport altal készitett 1996-ban
elfogadott “Akadalymentesség Eurdpai Esz-
méje” (ECA) ciml kézikdonyv vezette be az
egyetemes tervezés koncepciojat, vagyis olyan
kornyezet létrehozasat, amely mindenki sza-
mara kényelmes, biztonsagos.

Az eurdpai fogyatékossagi szakértok egye-
temi halozata (ANED) elemzéseket készit a Bi-
zottsagnak az egyes tagallamokban tapasztal-
hato fogyatékossagiigyi helyzetrdl, ezen beliil a
magyar akadalymentesités allapotardl is.

AKADALYMENTESITES MAGYARORSZAGON

Hazankban a kovetkezd jogszabalyok biztosit-
jak a jogi hatteret a fogyatékossaggal ¢lok sza-
mara a kornyezet és a szolgaltatasokhoz valo
hozzaféréshez:

1997. évi LXXVIIL torvény az épitett kor-
nyezet alakitasarol és védelmérdl,

1. abra: Fogyatékossaggal él6k megoszlasa
az akadalyozottsag tipusa szerint, 2011
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1998. évi XX VL. térvény a fogyatékos sze-
mélyek jogairol és esélyegyenldségiik biz-
tositasarol;

2003. évi CXXV. torvény az egyenld ba-
nasmaodrol és az esélyegyenldség elémoz-
ditasarol;

253/1997. (XI1. 20.) Korm. rendelet az or-
szagos telepiilésrendezési és épitési kove-
telményekrél (OTEK).

A 2015-ben elfogadott 4j Orszagos Fogyaté-
kossagiigyi Program (2015-2025.) intézkedési
terve (1653/2015. (IX. 14.) Korm. hatarozat)
eldirta az egészségligyi szolgaltatdsokhoz valo
hozzaférés javitasat, informatikai akadalymen-
tesités fejlesztését, bolcsddei, 6vodai akadaly-
mentesités folytatasat. Az Unio jelentds tamo-
gatdsokat biztosit a tagallamoknak, igy Ma-
gyarorszagnak is (Széchenyi 2020) az akadaly-
mentesitéshez az Eurépai Strukturdlis Alapok
tdmogatasaval. 2012 nyaraig 18 533 millio fo-
rintbdl megvalosult projektek révén 910 6n-
kormanyzati és 159 allami fenntartasu koz-
intézmény, és 3350 kozszolgaltatas valt aka-
dalymentesitetté (Hétfa 2012).

Diszkriminacio esetén az Egyenlé Banasmod
Hatésdg mindsiil jogorvoslati  férumnak.
Az Alapvet6 Jogok Biztosa tobb kozleménye-
ben foglalkozik a folyamatban 1év6 panaszok
kapcsan az akadalymentesitéssel, tobbszor ki-
fogasolva ennek elhtizodasat, hataridék be
nem tartdsat, a kozépiiletek, kozlekedési esz-
k6zok nem megfelel6 hozzaférhet6ségét, jog-
szabalyi ellentmondasokat (2010; 2011; 2013).
2013-ban az Alkotmanybirdsagtol kért norma-
kontrollt jogszabaly akadalymentesitést el-
odaz6 megfogalmazasa miatt (AJB-702/2013).

A MEGVALOSULAS TAPASZTALATAI

Az akadalymentesités épitészeti kdvetelmé-
nyeit az ECA-ra alapozva az Orszagos Telepii-
lésrendezési  és  Epitési  Kovetelmények
(OTEK) valamint kiilfoldi ajanlsok tartalmaz-
zak. A kozépiiletek akadalymentesitése tobb,
mint egy évtizede kezd6dott, azonban a vartnal
lassabban, id6beli és megoldasbeli hianyossa-
gokkal halad.


http://ec.europa.eu/justice/citizen/files/com_2010_603_hu.pdf
http://ec.europa.eu/justice/citizen/files/2013eucitizenshipreport_hu.pdf
http://ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?doc_id=42015
http://www.eca.lu/
http://www.disability-europe.net/
http://www.disability-europe.net/country/hungary
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https://www.palyazat.gov.hu/download.php?objectId=46736
http://www.egyenlobanasmod.hu/
http://www.egyenlobanasmod.hu/
http://www.ajbh.hu/
http://www.ajbh.hu/-/az-elhuzodo-akadalymentesitesrol?redirect=http%3A%2F%2Fwww.ajbh.hu%2Fkezdolap%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dmaximized%26p_p_mode%3Dview%26_3_redirect%3D%252F%26_3_keywords%3Dakad%25C3%25A1lymentes%25C3%25ADt%25C3%25A9s%26_3_advancedSearch%3Dfalse%26_3_groupId%3D10180%26_3_delta%3D20%26_3_assetTagNames%3D2010%26_3_resetCur%3Dfalse%26_3_andOperator%3Dtrue%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch&inheritRedirect=true
http://www.ajbh.hu/-/az-egyenlo-eselyu-hozzaferesrol?redirect=http%3A%2F%2Fwww.ajbh.hu%2Fkezdolap%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dmaximized%26p_p_mode%3Dview%26_3_redirect%3D%252F%26_3_keywords%3Dakad%25C3%25A1lymentes%25C3%25ADt%25C3%25A9s%26_3_groupId%3D10180%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch&inheritRedirect=true
http://www.ajbh.hu/-/csak-a-hataridok-torolhetok-el-az-akadalymentesites-kotelezettsege-nem-az-ombudsman-a-fogyatekosok-jogairol-szolo-torveny-modositasa-kapcsan?redirect=http%3A%2F%2Fwww.ajbh.hu%2Fkezdolap%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dmaximized%26p_p_mode%3Dview%26_3_redirect%3D%252F%26_3_keywords%3Dakad%25C3%25A1lymentes%25C3%25ADt%25C3%25A9s%26_3_groupId%3D10180%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch&inheritRedirect=true
http://public.mkab.hu/dev/dontesek.nsf/0/98ab3478425794ffc1257b3400212928/$FILE/ATT5K44K.pdf/2013_300-0_ind.pdf
https://hu.wikipedia.org/wiki/%C3%89p%C3%ADt%C3%A9szet
http://www.eca.lu/
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=31189.324494
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/nepsz2011/nepsz_17_2011.pdf

2017/43.
2017. majus 26.

Akadalymentesités
= a — o = — = —

injojegyzet

Az ENSZ Fogyatékos Emberek Jogainak Bi-
zottsaga (CRPD) 2012-ben Magyarorszagrol
késziilt jelentésében javasolta, hogy nagyobb
mértékben vonjak be a fogyatékossaggal ¢l
személyeket és érdekvédelmi szervezeteiket a
dontéshozatalba. Sérelmezte, hogy Magyaror-
szag egyetlen akadalymentesitésre vonatkozo
nemzetkozi kotelezettségvallalas hataridejét
sem tudta betartani, st tovabbi halasztasok
varhatdak. Aggodalmat fejezte ki, hogy a pro-
jektek megvalosulasa nem kovetheté, pénz-
iigyileg nem atlathatéak a teljesitések és az
informaciok elérhetové tételére szolitott fel.
Az EMMI létrehozta a kozszolgalatot ellato in-
tézmények akadalymentesitését feltard, tobb,
mint 7000 kozintézmény adatait tartalmazo
adatbézisat. Az Atlatszo részben monitorozta az
adatbazis adatait, ¢s megallapitotta, hogy 4 vizs-
galt megyeszékhely koziil (Miskolc, Gydr, Sze-
ged, Pécs) egyediil Szeged szamit hozzaférheto-
nek.

Egy, a kozépiiletek akaddlymentesitésérdl
sz016 2012-es jelentés kiemeli, hogy a kozszol-
galtatasok akadalymentesitésében jelentds
elérelépés tortént, azonban a kozlekedés és
az infokommunikacios akadalymentesités-
ben ez nem tortént meg (Hétfa 2012). Az
ANED 2017-es jelentése megallapitotta, hogy
az egészségligyi, oktatasi és kozépiiletek, de
legfoképpen a kozlekedés akadalymenetessége
még mindig alacsony fokon valosul meg.

Orszagos szinten a kozosségi kozlekedés
nagy része nem akadalymentes. A MAV és
Volanbusz honlapjan teszi kozzé az elérhetd
jaratokat és Gtvonalakat. Az Allampolgari Jo-
gok Orszaggyllési Biztosanak Hivatala altal
készitett jelentés megallapitotta, hogy a vonat-
kozlekedés tobb, mint 90
szdzaléka nem akadaly-
mentes (AJB 5629/2009).

roknak csupan 13 szazaléka akadalymentes. A
HEV-ek és a hajok nem alacsonypadlosak. A
busz- és trolimegallok zome, a villamosmegal-
16k 45 szazaléka szamit akadalymentesnek. A
kozlekedési tarsasag a BKK Futar kijelzo és
mobilszolgaltatasuk fejlesztésével kivan eldre-
1épni az egyenld esélyli hozzaférésben.

A Mozgiaskorlatozottak Orszagos Szovetsége
allasfoglalasa szerint az akadalyok beazono-
sitasa lenne az els6 1épés az egyetemes terve-
zéshez. Az egyenld esélyli hozzaférésnek pri-
oritasként kell megjelennie a hazai és unios
forrasok felhasznalasa és a kozbeszerzési elja-
rasok soran. A szemléletvaltashoz pedig elen-
gedhetetlen, hogy képzéseket tartsanak a mun-
katarsaknak (MEOSZ 2016). Az autébuszos
személyszallitasi  szolgaltatasokrol  sz6lo
213/2012. (VII. 30.) kormanyrendelet leg-
utobbi 2017-es modositasa 2021-re halasz-
totta akadalymentesitésére vonatkozo unios
rendelet teljesitését. A Mozgassériiltek Buda-
pesti Egyesiilete (MBE) panasszal élt CRPD
elétt a 3-as metr6 elmarado akadalymentesi-
tése miatt. A CRPD 2017. éprilis 12-én elfoga-
dott dokumentumaban tajékoztatast kér a ma-
gyar kormanytol a fogyatékossaggal €16 sze-
mélyek helyzetérdl, és a 3-as metro terveinek
megvaltoztatasi szandékarol.

Az infokommunikaciés akadalymentesités
szempontjabol jelentés a 2009. évi CXXV.
torvény a magyar jelnyelvrdl és a magyar jel-
nyelv haszndlatarol, kotelezévé téve (2015-t61
teljesen) a televizid-csatornak  szamara
teljeskoru feliratozast, illetve jelnyelvi tol-
macsolast. A hallassériiltek szamara biztosi-
tott akadalymentesitéshez a SINOSZ allasfog-
lalast adott Ki.

2. abra: Alacsonypadlés jarmiivek aranya, 2010
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http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDIndex.aspx
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https://www.palyazat.gov.hu/download.php?objectId=46736
http://www.disability-europe.net/
http://www.disability-europe.net/downloads/736-country-report-on-social-protection-and-article-28-uncrpd-hungary
https://www.mavcsoport.hu/mav-start/belfoldi-utazas/mozgaskorlatozottak-utazasa
http://www.volanbusz.hu/hu/utazasi-informaciok/utazassal-kapcsolatos-tudnivalok/alacsonypadlos
https://www.ajbh.hu/documents/10180/104939/200901792.rtf/9485563a-4ad3-4573-a498-e66a18e8b9d4?version=1.0
http://www.bkk.hu/akadalymentesen-budapesten/
http://futar.bkk.hu/?map=13/47.501/19.053&layers=GSVB
http://www.meosz.hu/
http://www.meosz.hu/wp-content/uploads/2016/11/20161109_MEOSZ-allasfoglalas_KTI.pdf
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=153554.336244
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32011R0181&from=HU
http://www.mbeinfo.hu/
http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDIndex.aspx
http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2fPPRiCAqhKb7yhsmg8z0DXeL2x2%2fDmZ9jKJslczzBwUFx60xYd7s3pVJ6YetSrFZz%2bYYiQq1HPKczrZibBPLpsbK5iSfqa5W0iVPz4%2fknUK%2bD%2fiktbWBnBjYnn
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=125964.208481
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=125964.208481
http://sinosz.hu/akadalymentesites/
http://sinosz.hu/wp/wp-content/uploads/2015/05/allasfoglalas-mobil-indukcios-hurok.pdf
http://sinosz.hu/wp/wp-content/uploads/2015/05/allasfoglalas-mobil-indukcios-hurok.pdf
http://mdac.org/sites/mdac.info/files/hungarian_crpd_alternative_report.pdf
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jegy zet Akadalymentesités

A a fogyatékosiigyi szervezetek altal 6sszealli-
tott, az akadalymentesités minden teriiletét at-
fog6 tanulmany és javaslatcsomag a jogalkotok
szamara is tampontot ad az egyenld esélyli hoz-
zaférés megvaldsitasahoz (EPP Group 2014).

STATISZTIKAI ADATOK

tékossaggal ¢l6 emberek aranya is. Az fogya-
tékossaggal él6k mintegy 40 szazaléka (tSbb,
mint 230 ezer ember) vallotta magat mozgasa-
ban akadalyozottnak. Az id6skori betegségek-
ben szenvedok koziil 136 444 személy szamit
gyengén vagy aliglatonak, valamint nagyot-
hallonak. Az akadalymentesités legjelentd-

sebb célcsoportjai a mozgaskorlatozottak, hal-
las és latassériiltek és mentalis és kommunika-
cios funkcidikban sériilt emberek. A hozzafér-
hetéség azonban szélesebb tarsadalmi réte-
geket érint (idosek, kisgyermekes csaladok).

A KSH 2011-es népszamlélési adatai alapjan
magyar tarsadalom 5 szazaléka (490 ezer em-
ber) él valamilyen fogyatékossaggal. Az élet-
kor eldrehaladtaval egyiitt novekszik a fogya-

A népszamlalas akadalyozottsdgra vonatkozo
felmérése szerint a fogyatékossaggal élok
72,6 szazaléka (356 ezer személy) neve-
zett meg akadalyozd tényezot. A valasz-
adok tobb mint fele (tobb, mint 200 ezer

3. abra: Fogyatékossag tipusai, 2011

L

7,84%

7,19%

10,59% ember) jelolte meg a mindennapi életben
és a kozlekedéshez valé hozzaférésben
12245, << torténo akadalyozotfsagot. A mozgaskgr-
latozottak és latassériiltek 60 szézaléka je-
lezte ezt. A siket, a nagyothallo, a beszéd-
hibas, a beszédfogyatékos, az autista €s a si-
39,01% . . o

’ ketvak személyek szamara a kommunika-
Mozgissérilt Gyengénlits, aliglits cio, 113f0rma01os,zerrzes okoz az atrlagos1’1al
Nagyothallé Sulyos belszervi fogyatékos jelentdsebb nehézséget. A fogyatékossag-

= Mentalisan sériilt (pszichés sériilt) Ertelmi fogyatékos 1 é16k 8.4 szalék O I ’
= Ismeretlen = Beszédhibas és -fogyatékos gal ¢clo ,»4 Szazalcka €rZ1 cSupan ugy,
= Vak = Siket hogy a fogyatékossaga nem akadalyozza

= Autista = Siketvak (latas- és hallassériilt)

semmiben (KSH 2015).
Forras: Infoszolg/KSH 2015
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Az informacios jegyzet szerz6i jogvédelem alatt 4ll.
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